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‘Oggetto: Convenzione con la Soc. Telecom per il servizio di telefonia mobile per il
personale dell’ Arma.

AI COMANDI DIPENDENTI
FINO AL LIVELLO DI COMANDO DI STAZIONE COMPRESO LORO SEDI
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Con riferimento alle frequenti richieste di notizie relative alla fantomatica iscrizione delle utenze

- cellulari in uso all’ Arma ad unél comunity denominata “DADANET” per la quale si pagherebbe un

costo di 4 € settimanali si rappresenta che: ,

- non & attivo sulle SIM CARD 331/334 alcun servizio aIl’insz;puta dei singoli utenti. Infatti,
per aderire a DADANET od altre analoghe offerte ¢ indispensabile seguire una determinata
procedura di registrazione. Nel caso in esame & quella ripoftata in allegato. Di conseguenza,
I’invio di un SMS di disdetta, per un servizio giammai attivato, & del tutto inutile e si traduce
nel pagamento di 10 centesimi di euro IVA inclusa, perfettamente evitabile.

- comunque in area intranet & sempre disponibile la documentazione del traffico che ogni

militare pud consultare ed eventualmente contestare nei confronti dell'operatore telefonico

ove dovvesse riscontrare addebiti ingiustificati.
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1.1 Offerta love.Dada.net (valida fino al 31 Gennaio 2008).

love.Dada.net & un servizio in abbonamento, il cui costo & di 4,2 Euro la settimana.

- Attivando love.Dada.net ogni settimana riceverai sul tuo telefonino fino a 7 SMS contenenti profili
con cui puoi iniziare a chattare.

Gli utenti abbonati potranno accedere a tutte le funzionalita web, wap ¢ SMS di love.Dada.net.

I primi 30 SMS ricevuti di chat SMS sono completamente gratuiti.

Devono essere aggiunti: a) gli eventuali costi di navigazione wap/web sostenuti per 1’accesso e il
download dei contenuti e i costi degli SMS inviati alle numerazioni del servizio addebitati secondo
il piano tariffario del proprio operatore telefonico e b) I’addebito degli eventuali contenuti/servizi
aggiuntivi richiesti (“extra-pack’) rispetto a quanto incluso nell’ offerta di abbonamento settimanale.
¢) Gli sms di chat successivi al trentesimo saranno tariffati al costo massimo di 0,31 euro a
messaggio ricevuto, ad esclusione degli inviti ricevuti dagli altri utenti del servizio e dei messaggi
di notifica errore, per i quali non & previsto nessun addebito.

Nell’abbonamento a love.Dada.net é compresa anche offerta mobi.Dada.net.

Chi si iscrive per la prima volta riceverd in omaggio per la prima settimana di iscrizione, 8 crediti
per effettuare il download di contenuti dal catalogo mobi.Dada.net come segue:

- Realtone Musicali, Giochi Java, Fulltrack e Video= 4 crediti;

- Suonerie Polifoniche e Monofoniche, Immagini ed Effetti Sonori= 1 credito.

Dalla seconda settimana avrai a disposizione 8 crediti a settimana e sarai sempre aggiornato sulla
Hit del Momento! Se ti cancellerai dal servizio e vorrai in seguito iscriverti nuovamente non potrai
pit usufruire della promozione. L’offerta & valida fino al 31 Gennaio 2008.

1.2 Come attivare love.Dada.net

- Via Web: inserisci tramite I'apposito form che trovi pubblicato on line i dati che ti sono richiesti €
segui le istruzioni. Riceverai sul numero di telefono mobile che avrai indicato una password.
Conferma la tua iscrizione inserendo la password nello spazio indicato on line e attiva
love.Dada.net. '

- Via SMS: invia un SMS al numero 48405 con indicato il Nick , la tua Eta, la Targa della tua
cittd, iniziale tuo Sesso iniziale del Sesso Cercato (per esempio: SARA 21 GE FM dove F &
femmina e M ¢ maschio).

- Via Wap: inserisci tramite l'apposito form che trovi pubblicato on line i dati che ti sono richiesti e
segui le istruzioni.

1.3 Come disattivare love.Dada.net

- Via Web: puoi disattivare il servizio dalla pagina di gestione del tuo profilo Love.

- Via SMS: il servizio puo essere disattivato in ogni momento inviando LOVE OFF al 48405.
N.B. La disattivazione del servizio love. Dada.net non comporta la cancellazione dalla community
Dada.net e dagli altri servizi eventualmente attivati (mobi. Dada.net).

Per disattivare il servizio Dada.net in abbonamento a pagamento e tutte le offerte eventualmente
attivate (love.Dada.net, mobi.Dada.net), il cliente deve inviare un SMS con scritto STOP
DADANET al 48405 oppure al 48282.

N.B. La disattivazione del servizio a pagamento e in abbonamento non comporta la cancellazione
dalla community Dada.net.



1.4 Disdetta abbonamenti Carta di Credto e PayPal (per utenti Incontri by superEva)

- Carta di Credito : 1'abbonamento si rinnova automaticamente per pari periodo salvo disdetta da
inviare almeno 7 giorni prima della data di scadenza dell'abbonamento (1 mese nel caso di durata
annuale del servizio). La richiesta va inviata via fax al n. IT +39 0552478143 Chiama att.ne
Amministrazione - Staff LOVE/Incontri inserendo in oggetto: "Disdetta abbonamento” ed il nome
del servizio da te attivato (es: Disdetta abbonamento al Servizio LOVE/Incontri). E’ necessario
indicare 1 propri dati anagrafici, il codice fiscale,il numero d'ordine ed il nick utilizzato per usufruire
del servizio.

Se ti cancellerai dalla community, o comunque richiederai la cancellazione dei tuoi dati tramite il
tuo pannello di controllo, ti sard inibita la possibilita di accedere ai servizi, anche a pagamento, da te
attivati, ma dovrai ugualmente inviare la richiesta di disdetta dal servizio con le modalita sopra
indicate in modo da consentire la nostra necessaria verifica amministrativa della tua richiesta. In
caso contrario il servizio continuera a rinnovarsi automaticamente e sarai tenuto al pagamento del
corrispettivo.

- Paypal: questa modalita di pagamento & gestita da PayPal. La disdetta va effettuata direttamente
dalla pagina del tuo conto sul sito: www.paypal.com

1.5 Dettaglio costi SMS, servizio VOCE, MMS di love.Dada.net

- SMS ricevuti:
Tim: 30,98 centesimi di Euro Iva inclusa per SMS ricevuto.
Vodafone, Wind e 3: 30 centesimi di Euro Iva inclusa per SMS ricevuto.

SMS ricevuti: risultati ricerca, conferma invito, risposta a Info Nick, conferma invio messaggi di
chat, City Match* e Perfect Match*.

*City Match: il servizio ti consente di ricevere 3 SMS a settimana, con l'indicazione di profili
registrati nella citta indicata in fase di iscrizione.

*Perfect Match: ricevi sul tuo telefonino 1 SMS a settimana di profili con le caratteristiche a te pit
affini con cui comunicare.

- SMS inviati al 48405

Tim: 10 centesimi di Euro Iva inclusa;

Vodafone e 3: quelli previsti dal proprio piano tariffario,

Wind: 12,40 centesimi di Euro Iva inclusa (dall'Ttalia); 50 centesimi dall’estero.



